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BASES
PROGRAMA ASISTENCIA TECNICA PARA PEQUENAS EMPRESAS

1. DESCRIPCION GENERAL

Somos Choapa tiene el convencimiento de que se necesita fortalecer las capacidades de las
empresas de la Provincia del Choapa, ya que ellas juegan un rol importante en la economia de la
provincia. Por ello se implementa este programa destinado a fortalecer las capacidades de
empresas que prestan servicios locales.

Este programa de asistencia técnica se hara en alianza con la Corporaciéon Simén de Cirene que
posee un reconocido prestigio en capacitacion, formacion y asistencia técnica de empresas
locales. También contard con el apoyo de Fundacién Minera Los Pelambres y la Municipalidad
de Los Vilos.

Se trata de un programa concursable para empresas, cuyos seleccionados podran ser parte de
una capacitacién que fortalecera sus planes de accion y toma de decisiones, y que permitira
ampliar sus capacidades para que de manera autdnoma puedan competir con nuevas
herramientas en el mercado de trabajo.

2. OBJETIVOS

General:
Ampliar y fortalecer las capacidades de empresas locales para contribuir al desarrollo de los

servicios brindados a la comunidad.

Especificos:
Que las empresas participantes logren:

a) lIdentificar aspectos a fortalecer de su negocio.
b) Generar planes de accién asociados a puntos criticos de su negocio.

c) Aumentar su participacion en la actividad econdmica local en su dmbito de servicios.

3. LAS AREAS LABORALES APOYADAS POR EL PROGRAMA
El programa apoyara a empresas que se desempefien en los siguientes rubros:

Alojamiento (hotel, hostal, hosteria, residencial, cabafias)

Servicio de alimentacion establecido (restaurantes y servicio de colaciones)
Servicios Generales (aseo, lavanderia y seguridad)

Construccion de obras menores

Transporte de pasajeros y carga
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4. LAS ETAPAS DEL PROGRAMA

Etapa 1: Difusién y postulacién:

a)

b)

d)

e)

Lanzamiento y difusién del Programa en medios de comunicacion:

La difusidon y postulacion del programa se realizara a través de los medios del programa
Somos Choapa vy sus instituciones participantes, por medios de comunicacién radial y
medios electrdnicos. Las bases y formulario estaran disponibles a partir de la fecha de
inicio del programa en la péagina Web Somos Choapa (www.somoschoapa.cl),

www.munilosvilos.cl, Casa Abierta de Los Vilos y la Oficina de Desarrollo Econémico Local
de la Municipalidad (ODEL).

Charla de difusién:
Se realizard una charla destinada a todos los interesados en postular al programa con el
objetivo de orientarlos en el llenado del formulario de postulacion. Por medio de la

pagina web se indicara la fecha de esta charla.

Recepciéon de Formulario de Postulacion:

El formulario de postulacion deberd ser presentado junto a todos los documentos
descritos en el punto 7 de las presentes bases, en dos copias. Cada copia debe
presentarse en un sobre cerrado con los datos del postulante (cada postulante debe
presentar 2 sobres iguales). La documentacidon sera recepcionada en la ODEL de la
Municipalidad de Los Vilos (Caupolican #417 - A), desde el 17 de mayo hasta el 08
de junio del 2018 a las 12:00 hrs, fecha de cierre del proceso de postulacion.

Admisibilidad:

La admisibilidad se realizara de acuerdo a los documentos solicitados en el punto 7 y que
a su vez cumplan con los requisitos indicados en el punto 11 de estas bases. Seran
revisados sélo los formularios que se presenten completos, quienes no cumplan con los

requisitos solicitados en las bases seran considerados inadmisibles.

Preseleccion

Se conformard una Mesa Técnica de Evaluacion que realizard un proceso de preseleccién
con los participantes que hayan presentado la documentacién y que hayan resultado
admisibles. Para ello, se asignara un puntaje a cada postulante evaluando los criterios de
seleccidén presentados en punto 12 de estas bases. Quedardn preseleccionados aquellos
postulantes que obtengan los mejores puntajes, quienes podran continuar con el
proceso de postulacién. Este resultado serd comunicado de manera individual a los
preseleccionados via telefénica o a través de correo electrénico.
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Etapa 2: Seleccidn:

a)

b)

c)

d)

Evaluacion Individual:

Se aplicara un instrumento de evaluacién inicial de manera presencial en el lugar de
desarrollo de las actividades del negocio. Un equipo de consultores realizard una visita
para conocer las caracteristicas del empresario y su negocio; esta visita durard
aproximadamente 3,5 horas. La participacion en esta etapa de entrevistas es requisito
obligatorio para continuar con las etapas siguientes.

Reunion de preparacion para Mesa Técnica

El propdsito de esta reunion es preparar a los postulantes para presentarse frente a la
Mesa Técnica de Evaluacidn. Los postulantes deberan realizar una presentacion de su
negocio ante una Comision Evaluadora dando a conocer los principales aspectos de éste,
tales como las fortalezas, debilidades y proyecciones, entre otros elementos. Dicha
presentacion tendra un formato breve y determinado que sera explicado en la reunién.
El equipo de la Corporacién Simén de Cirene se encontrara disponible durante un dia en
particular, para atender dudas y prestar ayuda a los postulantes en la preparacién de la
presentacién de su negocio. La fecha, lugar y horarios seran informados a través de la
pagina Web Somos Choapa (www.somoschoapa.cl).

Mesa Técnica de Evaluacidn:

La Mesa Técnica esta compuesta por la Comisién Evaluadora. Se constituird una vez que
se hayan realizado todas las evaluaciones iniciales y haya finalizado la reunién de
preparacidon. Esta Mesa Técnica debera realizar la seleccidon de los participantes del
programa. Estara conformada por al menos un representante de la Municipalidad de Los
Vilos, de la Corporacidén Simén de Cirene, de Minera Los Pelambres y de Fundacion
Minera Los Pelambres.

Resultados:

Los resultados seran comunicados a los beneficiarios via telefénica y/o correo
electrénico indicados por el postulante.
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Diagrama Resumen del proceso de postulacion al Programa Impulso:

Postulantes

Empresas que quieran participar

Admisibilidad

Aquellos que cumplan los requisitos

Preseleccion

Los que tengan mejor puntaje segun lo
descrito en el punto 11

Evaluacion y Mesa técnica

Evaluados y seleccionados

por mesa técnica

Seleccionados
Beneficiados

Etapa 3: Acompanamiento, Ejecucion y Cierre:

a)

b)

Asesoria en la Inversion del Fondo:

Todos los postulantes que sean seleccionados al programa recibirdn una asesoria de tres
(3) horas (realizadas en una o dos reuniones presenciales) con un consultor especialista,
quien lo guiard en la toma de decision de inversion del programa, generando un Plan de
Inversidn. Para esto se consideraran antecedentes levantados en la fase de diagndstico.
El objetivo es mejorar el beneficio de la inversidén en el negocio.

Asesoria en la Gestion del Negocio:

Esta actividad tiene como objetivo acompafiar a los empresarios seleccionados del
programa. Consiste en ocho (8) horas de asesoria en gestion (repartidas en dos (2) a tres
(3) visitas presenciales) en el lugar de desarrollo de actividades del negocio, que realizara
un consultor especialista. Se prepararan los contenidos de la visita de acuerdo a la
informacidn levantada en la evaluacién inicial.

Entrega de aporte:

La entrega del aporte financiero se materializard una vez que se genere el Plan de
Inversién. Esto podra ocurrir de manera paralela a la asesoria técnica en la gestion del
negocio.
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d) Ejecucion y rendicion:

La ejecucidn del aporte financiero se deberd realizar posterior a la entrega de los
recursos de acuerdo a lo requerido en el Plan de Inversion (proyecto), en un plazo no
superior a 30 dias contados desde la entrega de los recursos, a excepcién de los casos de
habilitacion de Infraestructura para los que se dispondra de un plazo de 60 dias. En caso
de requerir ampliacién de este periodo, deberd solicitarse a la Mesa Técnica de
Evaluacién, quienes examinaradn dicha situacién. Esta solicitud debe realizarse 10 dias
antes de los plazos maximos antes descritos. Los ejecutores del proyecto deberan firmar
una Declaracién de Compromisos que establezca derechos y deberes como beneficiarios
y realizar una rendicién formal de gastos, segin formato de rendicion establecido para
dichos fines. Para ello se deberd adjuntar los documentos tributarios originales y
fotocopias legibles y claras de éstos con el detalle de las inversiones y la glosa, indicando
explicitamente “Inversién Programa Impulso”, informes técnicos, fotografias de lo
adquirido y cualquier otro documento que acredite las inversiones realizadas. La
rendicién debera ser del 100% del monto total asignado en este programa.

Para el proceso de rendiciéon se difundird un calendario con fecha y lugar de la atencién
que brindara un profesional de la Fundacidn Minera Los Pelambres para consultas y
orientaciones del proceso de ejecucion.

e) Seguimiento de iniciativas:
Luego de d), “Ejecucion y rendicidon”, en un periodo no superior a un mes, se realizaran

visitas a terreno a una muestra de los proyectos ejecutados para verificar en terreno lo
establecido en el Plan de Inversidn.

f) Evaluacién y Difusién de resultados:

La Mesa Técnica de Evaluacion medira, analizara e informara los hitos mas relevantes del
programa y los difundird a través de medios radiales, digitales y/o escritos, en especial
los casos de éxito del programa que puedan servir de referente para otras empresas o
personas.

5. QUIENES PUEDEN POSTULAR

Personas naturales o juridicas, con inicio de actividades ante Sl en primera categoria, con
2 afios de ventas demostrables a través de la carpeta tributaria, que no tengan rendiciones
de fondos adjudicados pendientes, ni deudas previsionales, y que pertenezcan a los rubros
indicados en el punto 3 de las presentes bases y de acuerdo a los requisitos indicados en el

punto 7 de las mismas.
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6. QUIENES NO PUEDEN POSTULAR

a) Beneficiarios que han incumplido con la rendicidn técnica y financiera en los ultimos
tres afios de proyectos financiados y cofinanciados por Minera Los Pelambres,
Fundacion Minera Los Pelambres, el municipio, u otros fondos publicos.

b) Funcionarios publicos, municipales y de servicios traspasados, cualquiera sea su condicién
contractual y sus dependientes directos.

c) Trabajadores de alguna de las filiales del grupo Antofagasta Minerals o alguno de sus
dependientes directos’.

d) Para los dependientes directos indicados en los puntos anteriores, b) y c), excepcionalmente
se constituird una comisién evaluadora encabezada por Fundacién Minera Los Pelambres
de casos particulares para quienes se encuentren en esta situacion y a su vez cumplan con
el 100% de los requisitos establecidos en las bases de postulaciéon. En esta comision se
deberan presentar antecedentes fidedignos que validen la condicion e historial de trabajo
del postulante.

e) Personas que correspondan a un mismo nucleo familiar y que compartan la misma vivienda
a fin de evitar duplicaciones en un mismo hogar. De presentarse estos casos, seran
evaluados por una comision evaluadora que tendra la facultad de dejar inadmisible a ambos
postulantes.

f) Familiares directos® y/o dependientes directos de las personas que integran tanto la

comision técnica, como la comisién adjudicadora del programa.

7. REQUISITOS DE POSTULACION

Los documentos de acreditacion deberan adjuntarse como parte del proceso de
postulacién de manera obligatoria. En caso de que exista un postulante con rendicidon

financiera o técnica pendiente sera considerado inadmisible.

A continuacién, se presentan dos tablas que corresponden a los requisitos que deben
cumplir los postulantes segun la categoria a la que pertenecen (Categoria Empresas
Persona Natural o Categoria Empresas Persona Juridica).

1 Se entendera por dependientes directos, aquellas personas que compartan con el funcionario la casa habitacion.
2 Trabajadores o Familiares directos (padre, madre, hermano(a), hijo(a), cényuge o conviviente).
3 Familiares directos (hijo(a), hermano(a), madre o padre, conyuge o conviviente).
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Requisitos y documentacidn:

Categoria Empresas, persona natural

Acreditar los siguientes
requisitos

Documentos de acreditacion

A. Identificacidn de persona
natural.

Fotocopia de C.I. Vigente de la persona natural.

B. Domicilio (Casa Matriz) y
permanencia superior a 2 afios
en alguna de las localidades de la
comuna de Los Vilos.

Para acreditar esta informacidn, se debe presentar
uno de los siguientes documentos:

- Certificado de domicilio vigente emitido por la Junta
de Vecinos.

- Documento notarial4que acredite permanencia en
la comuna (Anexo 2).

C.1 Pertenencia a los rubros
indicados en el punto 3 de estas
bases.

C.2 Iniciacién de actividades
antes el Sll en primera categoria.

C.3 Ventas formales de los
ultimos 24 meses.

C.4 Que no tenga deudas
previsionales con sus
trabajadores.

C.5. Ejecucidn de actividades
comerciales en las localidades de
la comuna de Los Vilos.

- Carpeta tributaria electrénica otorgada por el
Servicio de Impuestos Internos con la informacién

de los 24 meses.

(Este documento se puede obtener en el siguiente
link:
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/ind
ex.htm. Elegir la opcion “Solicitar Créditos”).

- Para acreditar la no deuda previsional, ingresar a la
siguiente pagina y adjuntar imagen de pantalla o
solicitar el formulario F30 en la inspeccion del trabajo.
http://tramites.dirtrab.cl/webitel/MoraPrev/GetMoraP

rev.aspx

D. Rendicidn financiera y técnica
de proyectos anteriores.

Se verificarad de manera interna.
Si existe un postulante con rendicién financiera o
técnica pendiente, sera considerado inadmisible.

E. Disponibilidad para recibir
asesoria.

Declaracién jurada simple que acredite disponibilidad
para recibir asesoria durante la participacién del
beneficiario en el Programa Impulso (Anexo 4).

F. Formulario de Postulacién.

Se debe presentar el formulario de postulacion
debidamente llenado con la informacién solicitada

(Anexo 1).

4 Declaracién jurada notarial que acredite 2 afios de permanencia en alguna comuna de la Provincia del

Choapa.
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Categoria Empresas, persona juridica

Acreditar los siguientes Documentos de acreditacion

requisitos
A. Identificacidn de persona - Fotocopia del RUT vigente de la persona juridica.
juridica
B. Identificacion de - Fotocopia de Cédula de Identidad vigente por ambos
Representante Legal lados del Representante Legal.
C.1 Pertenencia a los rubros - Carpeta tributaria electrdnica otorgada por el
indicados en el punto 3 de estas | Servicio de Impuestos Internos con la informacién
bases. de los 24 meses.
C.2 Iniciacién de actividades (Este documento se puede obtener en el siguiente link:

antes el Sl en primera categoria. | https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/ind
C.3 Ventas formales de los ex.htm. Elegir la opcion “Solicitar Créditos”).

Hres 24 rrEsEs, - Para acreditar la no deuda previsional, ingresar a la

C.4 Que no tenga deudas siguiente pagina y adjuntar imagen de pantalla o
previsionales con sus solicitar el formulario F30 en la inspeccion del trabajo
trabajadores. http://tramites.dirtrab.cl/webitel/MoraPrev/GetMoraPr

C.5 Ejecucion de actividades UL

comerciales en las localidades de
la comuna de Los Vilos.

C.6 Domicilio (Casa Matriz) y
permanencia superior a 2 afios
en alguna de las localidades de la
comuna de Los Vilos.

D. Rendicidn financiera y técnica | Se verificara de manera interna.

de proyectos anteriores. Si existe un postulante con rendicidn financiera o
técnica pendiente, sera considerado inadmisible.

E. Disponibilidad para recibir Declaracién jurada simple que acredite disponibilidad
asesoria. para recibir asesoria durante la participacion del
beneficiario en el Programa Impulso (Anexo 4).

F. Formulario de Postulacidn. Se debe presentar el formulario de postulacién
debidamente llenado con la informacién solicitada
(Anexo 1).

8. APORTES ECONOMICOS DEL PROGRAMA

Es importante que el postulante considere el financiamiento del IVA.
El aporte econdmico consistira en el financiamiento de hasta el 90% del monto total de
una inversién para hacer crecer su negocio, hasta $1.850.000 (un millén ochocientos

cincuenta mil pesos).
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9. QUE ASPECTOS PUEDEN SER FINANCIADOS POR EL PROGRAMA
Los items que podran ser financiados son los siguientes:

a) Habilitacion o construccion de Infraestructura: entendido como el mejoramiento y/o
habilitacion del (los) espacio fisico productivo, por ejemplo: reparacion de pisos,
techumbres, tabiques, pintura, etc., a excepcion de radieres. Para el caso de
construccion de infraestructura, esta sélo podra ser financiada si el lugar donde se
realice el proyecto es propio o se acredita un arriendo proyectado por mas de 5 afios
con fines comerciales y que cuente con la autorizacién formal del duefio para su
construccion.

b) Maquinaria y equipamiento: entendido como la inversion en activos necesarios para
el desarrollo de la actividad comercial y/o que mejoren las condiciones del lugar de
procesos.

c¢) Gastos asociados directamente a la obtencion de Certificacion: entendido como
gastos para obtener alguna certificacion que se estime pertinente por una entidad
certificadora apropiada, y que permita hacer crecer de alguna manera el negocio. En
estos casos el monto del fondo sera entregado directamente a la certificadora, y no al
beneficiario.

d) Promocion y difusion de la actividad: entendido como gastos para mejorar la
promocion y difusion de servicios. Ejemplo: dambito comercial (avisos, sitios web,
letreros, folleteria); papeleria corporativa para envases, empaques y embalajes,

acciones para mejorar los canales de venta, entre otros.

10. QUE ASPECTOS NO PUEDEN SER FINANCIADOS POR EL PROGRAMA
El programa NO financia los siguientes items:

a) Mano de obra

b) Arriendos de cualquier tipo

¢) Productos de segunda mano

d) Compray/o reparacion de vehiculos

e) Fletesy/o envio de productos

f) Pago de deudas

g) Compra de bienes raices

h) Impuestos que tengan cardcter de recuperables por parte del beneficiario
i) Gastos de movilizacién (pasajes, combustibles)

j) Softwares
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11. CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD
Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes criterios de admisibilidad

a) No tener fondos pendientes de rendicidn en los programas impartidos por Fundacion
MLP y/o Municipalidad de Los Vilos.

b) Tener inicio de Actividades en Sll en primera categoria.

c) No tener deudas previsionales.

d) Pertenencia a un rubro (segun los indicados en el punto 3 de estas bases).

e) Que presenten la totalidad de los documentos indicados en el punto 7 de estas bases.

f)  No postular simultdneamente a los vilos emprende.

12. CRITERIOS DE PRE-SELECCION
Se asignard un puntaje a cada empresario de acuerdo a los siguientes criterios de evaluacion:

a) Nivel de ventas.

b) Cantidad de tiempo que lleva operando con ventas efectivas.

13. CRITERIOS DE EVALUACION

Tal como se indica en estas bases en la Etapa 2, punto a) y c), se realizard una evaluacién
individual a cada uno de los preseleccionados donde se mediran las competencias
emprendedoras y caracteristicas de su negocio. Esta evaluacién se realizara de manera
presencial por medio de un cuestionario que permitira confeccionar un ranking de los
postulantes. Luego de esta evaluacién, cada empresario debera realizar una presentacién de su
negocio, de aproximadamente 5 minutos, a una Mesa Técnica de Evaluacién. Dicha Mesa Técnica
seleccionard a los beneficiarios finales ponderando la evaluacién presencial en un 80% vy la
presentacién del negocio en un 20%.

14. LOS INCUMPLIMIENTOS A LAS BASES Y COMPROMISOS DEL PROGRAMA

En caso de incumplimiento por parte de los beneficiarios, a lo establecido en las bases y
declaracién de compromisos y probidad requeridos para participar del Programa, Fundacién
Minera Los Pelambres y la Corporacidén Simén de Cirene podran solicitar la devolucion del monto
adjudicado; quedando quienes incumplan, inhabilitados para postular a nuevos programas de
financiamiento y/o asesoria del Programa Somos Choapa.

Seran causales de Incumplimiento:
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b)

c)

d)

e)

El uso de la totalidad o parte de los recursos adjudicados en fines diferentes a los
estipulados en las bases y en la declaraciéon de compromisos.

No realizar las actividades comprometidas en los plazos establecidos, sin justificacidn
pertinente informada a la Corporacidon Simén de Cirene y Fundacidn Minera Los
Pelambres.

La no presentacion de rendicion de gastos, presentacién incompleta, o con
documentos que no correspondan a lo establecido en las presentes bases.

No participar de las capacitaciones asociadas al Programa.

No participar del proceso de evaluacion del Programa.
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